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Der Landrat

Beratungsergebnis zu Vorlage Nr. 32/001/2015

Ausschuss fir Ordnungsangelegenheiten und Verbraucherschutz am 09.02.2015

| Zu Punkt 5: Aktuelle Entwicklungen im Bereich Bevélkerungsschutz |

Der Leiter der Abteilung Bevolkerungsschutz, Herr Kreisbrandmeister Schams, informiert den
Ausschuss anhand einer Powerpoint-Prasentation Uber die Neuorganisation, die Aufgaben und die
Ziele im Bereich Bevolkerungsschutz. Die Prasentation ist der Niederschrift als Anlage 1 beigefiigt.

Erganzend zu dem Vortrag fuhrt Herr Hanheide aus, dass eine Aufschaltung aller zehn
kreisangehdrigen Stadte auf die Kreisleitstelle verfolgt werde. Die Mdéglichkeit der bislang nicht auf die
Kreisleitstelle aufgeschalteten Stadte, den Notruf selbststandig abzufragen, werde nach derzeitigem
Stand, entgegen der Erwartungen, nicht mit der Novellierung des FSHG aufgehoben. Jede Stadt
misse sich fragen, ob sich die Kosten fur einen entsprechenden Personal- und insbesondere
Technikeinsatz zur selbststandigen Notrufabfrage im Hinblick auf eine voraussichtlich erforderlich
werdende Anpassung an die Leitstellentechnik kiinftig lohnen werden. Oberste Prioritat fiir den von
Herrn Schams vorgestellten interkommunalen Arbeitskreis habe die Entscheidung tber den Standort
einer neuen Kreisleitstelle.

Herr Hanheide erklart weiterhin, dass die bislang in der Feuerwache Mettmann vorgehaltene
Atemschutziibungsstrecke wegen Uberalterung auBer Betrieb genommen werden musste. Die
Errichtung einer neuen Anlage, mobiler oder stationarer Art, werde zurzeit in Abstimmung mit den
Leitern der Feuerwehren gepruft.

Ferner musse der Rettungsdienstbedarfsplan fortgeschrieben werden. In diesem Zusammenhang
werde der Kreistag unter anderem in Abstimmung mit allen kreisangehoérigen Stadten darlber zu
entscheiden haben, welche MalRnahmen getroffen werden missen, um die rettungsdienstliche und
notarztliche Versorgung der Bevdlkerung auch zukinftig sicherzustellen.

Bei der Notarztvergabe zum Standort Hilden hat es eine Vergabebeschwerde gegeben.
Diese wurde jedoch wenige Tage vor dem Termin bei der Vergabekammer von der
Beschwerdefuhrerin zurlickgezogen.

Herr KA Janssen erkundigt sich, welche Stadte nicht auf der Kreisleitstelle aufgeschaltet sind und
warum dies der Fall sei. Herr Hanheide erlautert, dass es sich hier um die Stadte Velbert, Haan,
Langenfeld und Monheim am Rhein handele. Der Kreis Mettmann sei selbstverstandlich bereit,
samtliche Stadte aufzuschalten. Hierzu bedirfe es jedoch des Einvernehmens zwischen dem Kreis
und den betroffenen Stadten. Die Grinde der einzelnen Stadte fir die Nichtaufschaltung seien
individuell.

Herr KA Switalski bemerkt, dass es bezlglich des Planungskonzeptes zur Kreisleitstelle bekannt sein
muisse, ob die noch fehlenden Stadte aufgeschaltet werden wirden oder nicht, und er sieht
Umsetzungsschwierigkeiten angesichts des geplanten Zeitrahmens. Herr Hanheide wiest darauf hin,
dass es bezlglich der Planung wie von Herrn Schams vorgetragen einen Arbeitskreis gebe, in dem
alle Stadte vertreten seien und sich einbringen kénnen. Aufgrund der gesetzlichen Regelungen sei es
die Pflicht des Kreises, eine Kreisleitstelle vorzuhalten. Dies auch unabhangig davon, wie viele
kreisangehorige Stadte sich dieser letztlich anschlieRen. Wichtig sei, dass die Stadte durch die
Qualitat der Kreisleitstelle tiberzeugt werden, da es bei der derzeitigen und wahrscheinlich auch bei
der kunftigen Rechtslage keinen Zwang zur Aufschaltung geben werde.

Herr SB Brixius fragt nach, warum es eine steigende Tendenz der bei der Kreisleitstelle eingehenden
Anrufe gebe. Herr Dr. Kdster fuhrt dazu aus, dass viele Faktoren hierflr ursachlich seien. Grinde



seien unter anderem der demographische Wandel, aber auch strukturelle Veranderungen, da die
Notfallversorgung der Kassenarztlichen Vereinigung (hausarztlicher Notdienst) zuriickgebaut werde.

Herr KA Koérner gibt zu bedenken, dass er Uber die Feuerwehr Langenfeld Kritik an der Kreisleitstelle
und der dortigen Disposition vernommen habe. Er fragt, wie sich die Lage in der Leitstelle aktuell
darstelle.

Herr Schams fuhrt hierzu aus, dass eine mangelnde Qualitédt der Kreisleitstelle nicht festgestellt
werden koénne. Jahrlich wirden rund 65.000 Einsatze bei Uber 200.000 Anrufen disponiert. Alle
Leitstellendisponenten hatten eine Fihrungsausbildung, entsprechende Zusatzqualifikationen und
verfugten Uber weitreichende Erfahrung. Darlber hinaus wirden regelmaRig Fortbildungen
durchgefiihrt. Zudem gebe es unterstiitzende Technik durch redundante Systeme. Um eine solche
Qualitdt zu erreichen, bedirfe es eines hohen finanziellen Aufwandes. Die Leitplatze seien
durchgehend mindestens mit zwei Mitarbeitern besetzt.

Herr Dr. Koster erganzt, dass man sich derzeit mit der Bedarfsplanung des Rettungsdienstes
beschaftige. Man misse auch fir das gleichzeitige Eintreffen eines zweiten Notfalls geristet sein. Die
Kreisleitstelle konne sogar vier bis flinf Anrufe gleichzeitig entgegen nehmen. Dies sei in den
Nachrichtenzentralen der kreisangehoérigen Stadte nicht mdoglich. Darliber hinaus werde in der
Kreisleitstelle an einer Zeitoptimierung durch entsprechende Systeme gearbeitet. Es sei heute
gangige Praxis, die Anrufer auch nach Entgegennahme eines Anrufes in der Leitung halten zu
kénnen, um lebensrettende SofortmalRnahmen mittels telefonischer Anleitung durchzufihren.

Herr KA Miller fragt, was es bedeute, wenn von einer Uberlagerten Desinfektionsanlage gesprochen
werde. Er bittet auch um Ausfiihrungen, was unter der Optimierung der Ablauforganisation zu
verstehen sei und ob die entsprechenden zeitlichen Vorgaben durch die Kreisleitstelle selber
ausgearbeitet oder anderweitig vorgegeben seien.

Herr Schams stellt dar, dass die alte Tierseuchen-Desinfektionsanlage aufgrund zu langer Lagerzeiten
unbrauchbar geworden sei.

Zu der Frage nach der Optimierung der Ablauforganisation fihrt Herr Dr. Kdster aus, dass die
Disposition bundesweit im Fokus sei. Der Disponent werde als Fachkraft betrachtet, um den
eingehenden Notruf zu bewerten und entsprechende MalRnahmen einzuleiten. Es seien daher bereits
Uberlegungen gedulert worden, einen Ausbildungsberuf zum Disponenten einzufiihren. Auch sollen
durch die Kreisleitstelle Notfallsanitater ausgebildet werden. Die Vorgabe, innerhalb von acht Minuten
am Notfallort einzutreffen, wurde vom Kreistag im Rahmen des Rettungsdienstbedarfsplans
beschlossen. Die Mitarbeiter sollten in der Lage sein, das telefonische Gesprach und die Fragen so zu
straffen, dass diese Zeitvorgabe eingehalten werden kénne.

Herr KA Kammann aufert Bedenken, dass die Leitstelle aufgrund ihrer Ausstattung nicht in der Lage
sei, alle zehn kreisangehdrigen Stadte zu bedienen. Zudem erkundigt er sich nach der Art und Weise
der Betreibung des Sirenenwarnsystems.

Herr Hanheide erklart, dass sich die Technik der Kreisleitstelle auf dem neusten Stand befinde und
dass bereits erhebliche Investitionen in die Technik vorgenommen worden sind. Sofern es zur
Aufschaltung aller zehn kreisangehérigen Stadten auf die Kreisleitstelle kommen sollte, wiirde dies mit
einem entsprechenden zeitlichen Vorlauf geschehen, so dass geniigend Zeit vorhanden sei, die
entsprechenden  personellen  Voraussetzungen hierfur zu schaffen. Hinsichtlich des
Sirenenwarnsystems fiihrt Herr Hanheide aus, dass die Ausstattung der kreisangehérigen Stadte mit
Sirenen hdchst unterschiedlich sei. Moderne Sirenen missten durch die Kreisleitstelle digital
ansteuerbar sein. Der Kreis kénne den kreisangehdrigen Stadten ein einheitliches Sirenenwarnsystem
nicht dberstilpen. Es komme darauf an, dass die Staddte mit einer entsprechenden
Aufgabenibernahme durch den Kreis einverstanden seien.

Herr KA Janssen erkundigt sich, welche Grunde fir die Auswahl des Standortes der Kreisleitstelle
zum Tragen kommen oder ob die Stadt Mettmann als Standort bereits festgeschrieben sei.

Herr Hanheide erlautert, dass es keine Vorgabe gebe, wonach die Kreisleitstelle in der Kreisstadt
eingerichtet werden musse. Ein gewichtiges Argument sei aber die raumliche Nahe zur
Kreisverwaltung mit ihrer Krisenstabsorganisation und zum Landrat als politisch
Gesamtverantwortlichem. Es wirden alle Argumente fir die Standortwahl geprift und dem Ausschuss
zu gegebener Zeit vorgestellt werden.



Herr SB Martin bittet um Mitteilung, ob der Ausschuss Uber die Ergebnisse aus den Sitzungen des
zuvor genannten Arbeitskreises informiert werde und gibt zu bedenken, dass eine neue Kreisleitstelle
mit einer ausreichenden Anzahl von Arbeitsplatzen fir Disponenten fiir alle zehn kreisangehdrigen
Stadte ausgestattet sein misse.

Herr Hanheide sichert zu, den Ausschuss Uber die Ergebnisse der Arbeitsgruppe zu informieren. Eine
adaquate Ausstattung einer neuen Kreisleitstelle sei selbstverstandlich.

Herr KA Bullert erkundigt sich, wie sichergestellt sei, dass die Disponenten der Leitstelle den Bezug
zur Alltagspraxis nicht verlieren.

Herr Schams teilt mit, dass diese Fragestellung auch in der Arbeitsgruppe diskutiert werde. Denkbar
sei beispielsweise, dass der Leitstellendisponent in Spitzenlastzeiten vier Stunden am Tag den
Leitstellentisch betreue und flir den Rest der Dienstschicht an den Fahrten des
Notarzteinsatzfahrzeuges beteiligt sei. Schwieriger sei eine Einbindung in den Brandschutz, da diese
Aufgabe origindr in den Zustandigkeitsbereich der Stadte falle. Als Lésung komme eine Hospitation
bei kreisangehorigen Gemeinden in Betracht.

Herr Dr. Kdster erganzt, dass ein weiterer wichtiger Aspekt in der Aus- und Fortbildung bestehe.
Schon in diesem Jahr wirden die Leitstellendisponenten in einem Teil der Pflichtfortbildungen
zusammen mit den Rettungsdienstmitarbeitern geschult. Dabei erfolge ein wichtiger Erfahrungs- und
Praxisaustausch.
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