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Vorlagen Nr.  40/020/2013 
öffentlich 
 
 
Fachbereich: Amt für Schulen und Kultur 
Bearbeiter/in: Frau Svenja Böttcher  

Datum: 10.04.2013 
Az.:  

 
Beratungsfolge Termine Art der Entscheidung 
 
Ausschuss für Wirtschaftsförderung und 
Tourismus 
 

 
 13.05.2013 
 

 
Kenntnisnahme 

 
 
Förderprojekt "Expeditionen ins neanderland - Destinationsmarketingkonzept für den 
Kreis Mettmann" - Aktueller Sachstand 
 
Finanzielle Auswirkung  ja  nein  noch nicht zu übersehen 
 
Personelle Auswirkung  ja  nein  noch nicht zu übersehen 
 
Organisatorische Auswirkung  ja  nein  noch nicht zu übersehen 
 
 
 
 
 
Die Ausführungen der Verwaltung zum aktuellen Sachstand des EU/Ziel2-Förderprojektes 
„Expeditionen ins neanderland – Destinationsmarketingkonzept für den Kreis Mettmann“ wer-
den zur Kenntnis genommen. 
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Fachbereich: Amt für Schulen und Kultur 
Bearbeiter/in: Frau Svenja Böttcher 

Datum: 10.04.2013 
Az.:  

 
 
Förderprojekt "Expeditionen ins neanderland - Destinationsmarketingkonzept für den 
Kreis Mettmann" - Aktueller Sachstand 
 
 
Anlass der Vorlage: 
 
Die Website www.neanderland.de sowie drei neue neanderland Printmedien wurden am 4. 
März 2013 der Öffentlichkeit vorgestellt. 
 
 
Sachverhaltsdarstellung: 
 
Ca. 150 Gäste folgten am 04. März 2013 der Einladung zur Vorstellung des zukünftigen Des-
tinationsmarketings für das neanderland in der Alten Pumpstation in Haan. Zahlreiche Berich-
te in der Presse (Zeitung, aber auch Radio und Fernsehen) bestätigen den Erfolg der Veran-
staltung, die den Beginn umfangreicher Maßnahmen zur flächendeckenden Vermarktung des 
neanderlandes bildete. Die derzeit laufenden Marketingmaßnahmen der Auftaktkampagne 
werden durch eine intensive Pressearbeit begleitet. 
 
Für die zukünftige Vermarktung des neanderlandes wurde die Internetseite 
www.neanderland.de technisch und inhaltlich grundlegend überarbeitet sowie drei neue 
Printmedien herausgegeben (vgl. Vorlage Nr. 40/040/2012 der Sitzung des Ausschusses für 
Wirtschaftsförderung und Tourismus vom 15.10.2012).  
- Erstinformationsflyer „neanderland AUF EINEN BLICK“ (D, Auflage: 40.000) 
- Erstinformationsflyer „neanderland AT A GLANCE“ (GB, Auflage: 3.000) 
- Reisekatalog „neanderland FÜR ENTDECKER“ (D/ GB, Auflage: 8.000) 
- Flyer „neanderland ERLEBNISTOUREN“ (D, Auflage: 2.000) 
 
Als ergänzendes Printmedium ist ein Flyer geplant, der Auskünfte zur Museumslandschaft im 
neanderland gibt.  
 
Für Kundenanfragen wurde die zentrale Rufnummer +49 (0)2104-99-1199 beim Kreis Mett-
mann Info-Service eingerichtet. Touristische Anfragen per Mail sind an die neue Mailadresse 
info@neanderland.de zu richten. 
 
Die Printmedien wurden in der Kreisverwaltung und im übrigen Kreisgebiet verteilt. Die touris-
tischen Ansprechpartner der zehn kreisangehörigen Städte sowie das Neanderthal Museum, 
die Stadtmarketing Hilden GmbH, die Touristinformation Mettmann und die Ratingen Marke-
ting GmbH erhielten vor der Auftaktveranstaltung jeweils ein Basispaket zur Auslage von Bro-
schüren ab dem 04.03.2013. In einem zweiten Schritt wurden nach der Auftaktveranstaltung 
die im Unterkunftsverzeichnis abgebildeten Betriebe mit einem Basispaket beliefert. Ende 
April folgt die Distribution der Medien an die in den Broschüren abgebildeten Freizeit- und 
Kultureinrichtungen etc. 
 
Parallel zur Distribution erfolgte die Plakatierung mit Postern in der Kreisverwaltung (Format 
A1, A2, A3) sowie auf kostenfreien Werbeflächen in den kreisangehörigen Städten (Format 
A0, A1, A2, A3). Zur Hausplakatierung erhielten die oben genannten Partner Poster in den 
Formaten A1, A2 und A3. 
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In der Regiobahn wurden insgesamt 1.500 Erstinformationsflyer ausgelegt sowie von März bis 
Juni jeweils 36 Seitenscheibenaufkleber und Plakate (Format A2 und A3) platziert. 
 
Insgesamt 400 neanderland Plakate im Format A1, werben vom 15.04. bis 19.07. wochenwei-
se zeitversetzt an den Bahnhöfen in Düsseldorf, Essen, Wuppertal und Duisburg für das ne-
anderland. Die Kampagne wird gemeinsam vom Kreis Mettmann und der Industrie- und 
Handelskammer Düsseldorf realisiert. 
 
Zur Verlinkung ihrer Website mit der neanderland Website erhielten die kreisangehörige Städ-
te das neanderland Logo, die im Unterkunftsverzeichnis abgebildeten Betriebe das Logo für 
neanderland Partner. Derzeit wird geprüft, ob die Verlinkung erfolgt ist. 
 
Nach derzeitigem Sachstand stellen sich die nächsten Schritte im Rahmen des Förderprojek-
tes "Expeditionen ins neanderland" in enger Zusammenarbeit mit der Agentur projekt2508 wie 
folgt dar: 
 
Laufend 
- Detaillierung eines Gesamtkonzepts insbesondere zum Aufbau der überregionalen touris-

tischen Pressearbeit (Redaktionsplan) 
- Detaillierung des Marketing- und Kommunikationskonzepts 
- Die Website wird nach und nach mit weiteren inhaltlichen Details befüllt 
 
Ab Mai 2013 
- Fertigstellung von Gestaltungsrichtlinien zur Anwendung des neanderland Corporate De-

signs 
- Fertigstellung eines Markenhandbuchs 
 
Ab Mai/ Juni 
- schrittweise Übersetzung der Website ins Niederländische sowie Optimierung von Frei-

zeitkarte und Social Media Marketing (Facebook, Twitter etc.). 
 
Juni/ Juli 2013 
- 3. Veranstaltung im Rahmen der Tourismusoffensive neanderland/ Kreis Mettmann (vgl. 

Vorlage Nr. 40/031/ 2012 der Sitzung des Ausschusses für Wirtschaftsförderung und Tou-
rismus vom 06.09.2012) in Kooperation mit der IHK zu Düsseldorf und dem DEHOGA 
Nordrhein e. V. 

 
November 2013 
- Erstellung einer Broschüre über Museen und Erlebnisräume im neanderland 


