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Beratungsergebnis zu Vorlage Nr. 39/006/2012

Ausschuss fir Ordnungsangelegenheiten und Verbraucherschutz am 22.11.2012

Zu Punkt 4: Vorstellung der Energieberatungsstellen im Kreis Mettmann;
hier: Vortrag durch Beschaftigte der Energieberatungsstellen

Frau Susanne Berger stellt in einem informativen Vortrag die Arbeitsfelder der Energieberatungsstelle
in Ratingen vor.

Auf Nachfragen aus dem Gremium berichtet Frau Berger, dass sich die Anzahl der prognostizierten
Erstkontakte auf die Projektdauer von drei Jahren beziehe. Die personelle Ausstattung der
Energieberatungsstelle in Ratingen sei inzwischen ausreichend, nachdem zwei Honorarberater zur
Unterstitzung gewonnen werden konnten. Somit sei nun eine zeithahe Beratung der Kunden mdglich.

Eine Zusammenarbeit mit den Stadtwerken sei derzeit nicht beabsichtigt. Die Beratungsleistungen der
Stadtwerke richteten sich ausschlief3lich an deren Kunden. Man wolle nicht in Bereichen tatig werden,
die bereits besetzt seien. Insoweit verstehe sich das Angebot der Energieberatungsstelle eher als
Ergadnzung zum Angebot der Stadtwerke.

Der Ausschuss fur Ordnungsangelegenheiten und Verbraucherschutz nimmt die Ausfuhrungen zur
Kenntnis.



