Ministerium fir Arbeit,
Integration und Soziales

Der Minister des Landes Nordrhein-Weastfalen

Ministerium fir Arbeit, Integration und Soziales Nordrhein-W estfalen, 40190 Disseldorf

An die
Prasidentin des Landtags
von Nordrhein-Westfalen

Dusseldorf

fiir den
Ausschuss fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales

Situation der Job-Center in NRW -- Sicherheitslage und Schluss-
folgerungen aus dem todlichen Zwischenfall in Neuss

Ausschuss fir Arbeit, Gesundheit und Soziales am 4. Oktober 2012

Sehr geehrte Frau Prasidentin,

auf Wunsch des Vorsitzenden Ginter Garbrecht MdL, Gbersende ich

Ihnen kurzfristig fir die 6. Sitzung des Ausschusses fur Arbeit, Gesund-
heit und Soziales am 4. Oktober 2012 zu TOP 3 einen schriftlichen Be-

richt meines Ministeriums ,Situation der Job-Center in NRW - Sicher-
heitslage und Schlussfolgerungen aus dem tddlichen Zwischenfall in

Neuss“ mit der Bitte um Weiterleitung an die Ausschussmitglieder.

Mit freundlichen Griflien

(Gintram Schneider)

1 Anlage (60-fach)

Datum:g « Oktober 2012
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Aktenzeichen I B 4 - 1122.1
bei Anfwort bitte angeben

Jérn Henkel
Telefon 0211 855-3383
Telefax 0211 855-3159

joem.henkel@mais.nrw.de

Dienstgebiude und Lieferan-
schrift:

Flrstenwall 25,

40219 Disseldorf

Telefon 0211 855-5

Telefax 6211 855-3683
poststelle@mais.nrw.de

www.mais.nnw. de

Offentliche Verkehrsrnittel:
Rheinbahn Linien 704, 709
Haltestelle: Staditor

Rheinbahn Linien 719, 725

Haltestelle: Polizeiprasidium



MAIS (| B 4) 2. Oktober 2012

Bericht zur

Situation der Johcenter in NRW - Sicherheitslage und Schlussfolgerungen

aus dem todlichen Zwischenfall in Neuss
L. Erkenntnisse zur Tat und zum Beschuldigten

Am 26. September 2012 gegen 9:00 Uhr suchte der Beschuldigte unangemeldet die
Geschéaftsrdume des Jobcenters in Neuss an der Stresemannallee auf. Er fuhrte ein
Brotmesser und ein Fieischermesser mit sich. Da der von ihm zunachst gesuchte

Mitarbeiter nicht vor Ort war, begab er sich in das Bliro des spateren Opfers und ver-

langte Erlauterungen zu einer von ihm unterzeichneten Datenschutzerklédrung.

Als die Mitarbeiterin dies aus Zeitmangel ablehnte, stach er mit dem Brotmesser auf
sie ein. Nachdem das Messer dabei am Griff abgebrochen War, ziickte der Beschui-
digte das Fleischermesser und versetzie dem Opfer damit drei Stiche. AnschlieBend
lieB er das stark blutende und zu Boden gesturzie Opfer zuriick und entfernte sich
vom Tatort, in dessen Nahe er voriaufig festgenommen wurde.

Durch die dem Opfer zugeflgten Verletzungen kam es zu einem maBgebiichen
Blutverlust nach innen und auBen mit akutem Druckabfall im groBen Blutkreislauf,

welcher binnen kiirzester Zeit zum Tode flhrie.

Bei dem strafrechtlich nicht vorbelasteten Beschuldigten handelt es sich um einen

geschiedenen 52 Jahre alten Mann. Er ist Vater von funf Kindern im Alter zwischen
12 und 26 Jahren. Der Beschuldigte wohnte seit seiner Einreise im Jahr 2001 nach
Deutschland in Neuss, war arbeitslos und bezog staatliche Unterstitzung (Grundsi-

cherung fir Arbeitssuchende, SGB I1}.

In seiner Vernehmung gab der Beschuldigte an, er habe an einem Mitarbeiter des

Jobcenters ,Rache” nehmen wollen.



Ausldser hierflir sei eine Fernsehsendung gewesen, in der Uber die missbrauchliche
Weitergabe von Daten gegen Geld berichtet worden sei. Er habe befurchtet, eine von
ihm unterzeichnete Erkiarung gegeniber dem Jobcenter zur Datenspeicherung diene
zur Weitergabe seiner Daten und insbesondere seines Fotos, damit ,andere damit

Millionen verdienen® kénnten.

Die weitere Einlassung des Beschuldigten, er habe das Opfer nur verletzen wollen,
hilt die Leitende Oberstaatsanwaltin in Dusseldorf bereits aufgrund der durch das
Obduktionsergebnis belegten Art und Schwere der Stichverletzungen flr widerlegt.

Der Ermittiungsrichter beim Amtsgericht Neuss hat am 27. September 2012 auf
Antrag der Staatsanwaltschaft gegen den Beschuldigten Haftbefehl wegen Mordes
erlassen und dabei die Mordmerkmale der Heimtlcke und der niedrigen Beweg-

griinde bejaht.

Eine Begutachtung des Beschuldigten durch einen psychiatrischen Sachverstandi-
gen zur Frage der Schuldféhigkeit ist fir den 5. Oktober 2012 in Aussicht genommen

worden.
1. Folgeereignisse

In der Nacht zum Donnerstag auf Freitag (27./28. September 2012) wurde der
Erinnerungsort fiir die verstorbene Mitarbeiterin am Jobcenter in der Stresemann-
allee verwlistet und das Foto der Verstorbenen mit den Worten: ,Eine Deutsche we-
niger* beschmiert. In dem oben angegebenen Tatzeitraum fallen auch antisemitische,
beleidigende und sexistische Parolen in der Tiefgarage des Jobcenters Neuss zum
Nachteil einer weiteren Mitarbeiterin, die mittlerweile auch psychologisch betreut
wird. Nach ersten Erkenntnissen besteht aber kein Zusammenhang mit dem T6-

tungsdelikt.

. Sicherheitslage

Derzeit gibt es keinen bundesweit verbindlichen Standard fur SicherheitsmaBnahmen
in den Jobeentern. Jedes Jobcenter entscheidet selbst {iber die Sicherheitsvorkeh-

rung in den jeweiligen Dienststellen.



Das geht Uber die Beschaftigung von privaten Sicherheitsdiensten, der Einrichtung
von Zwischentlren als Fluchtméglichkeit bis zur Existenz eines Notrufsystems.
Parallel dazu werden Mitarbeiterschulungen u.a. zur Konfliktvermeidung und psycho-
logische Beratungsmadglichkeiten angeboten.

Fir die Gemeinsamen Einrichtungen, in der die Aufgaben der Bundesagentur fur
Arbeit und der kemmunalen Trager gebindelt sind, legt die aus Vertretern beider
Aufgabentrager bestehende Tragerversammiung die SicherheitsmaBnahmen vor
Ort fest. Flr die zugelassenen kammunalen Trager erledigen dies die Kreise bzw.

kreisfreien Stadte.

IV. Verbesserung der Sicherheitslage in den Jobhcentern

Die Jobcenter in NRW missen weiterhin eine offene Anlaufstelle bleiben und dirfen
keine ,Hochsicherheitstrakte" werden. Allerdings missen auch die berechtigten Si-
cherheitsinteressen der Beschéftigten Berlicksichtigung finden. Dabei mtissen die
Jobcenter faktisch mit gekilrzten Bundesmitteln umgehen, die die Umsetzung von

sinnvollen SicherheitsmaBnahmen haufig erschweren.

Fir NRW kommt noch die unzulangliche Personalausstattung in den Jobcentern hin-
zu. Viele Konflikte lieBen sich bereits im Vorfeld durch eine ausreichende Personai-
ausstattung entscharfen. Der Bund ist daher auigefordert, fiir die Jobcenter in NRW
geniigend Personal zur Verfligung zu stellen. Das MAIS wird eine entsprechende
Initiative auf der ndchsten Sitzung der Arbeits- und Sozialministerkonferenz am 18.
Oktober 2012 einbringen.

Konflikie ergeben sich ofimals auch aus der Perspektiviosigkeit der SGB I1-
Leistungsberechtigten. Gekurzte Bundesgelder fir Eingliederungsieistungen
schranken die Arbeit der Jobcenter stark ein und sorgen daflr, dass sinnvolle
MaBnahmen fir die betroffenen Personen nicht gewahrt werden konnen.



Die Leistungsberechtigten befinden sich oft in einer auswegliosen Situation, da ihnen
ggf. nur der dauerhafte Verbleib im Grundsicherungssystem ohne Aussicht auf Ver-
besserung ihrer persdnlichen Situation bleibt.

Neben der Instailation von SicherheitsmaBnahmen in den Jobcentern konnen insbe-
sondere sinnvolle EingliederungsmaBnahmen, die den Leistungsberechtigten wieder
einen Weg aus der Arbeitslosigkeit aufzeigen, einen Beitrag zur Pravention von
Gewaltausbriichen und damit auch zum Schutz der Mitarbeiter in den Jobcentern

leisten.



the Schreiben

Aklenzelchen
Dalutin

Kreis Mettmann

Postanschrift; Krelsverwaltung Mettmann - Postfach - 40806 Melimaiin . Der Landrat

GARBE
“gemeinnltzige Gesellschaft Arbeit und Betreuung mbH

z. Hd. Herrn Wisselink

Nordstr. 29 -
42551 Velbert

Auskuntt edellt 1. (Gansauer
50-1-BTM-Ga Zimmer 4,355
12.11.2012 Tel 02104 89 2913
Fax 0210489 842113
Sl geen S b oot : emat Ulrike, Gansauer@@krels-Mettmann.de

Antwart das Aklanzaichen an.

Letter of Intent

Modellprojekt der dffentlich geférderten Beschiftigung in NRW
hier: GARBE - Garten- und Landschaftsbau

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrter Herr Wisselink,

der Kreis Mett'mann halt das beschriebene Modellprojekt der gemeinnitzigen Gesellschaft Arbeit
tnd Betreuung mbH fur wichtig, um SGB ll-Leistungsbeziehende Im Langzeltlelstungsbezug, die
ohne diese Forderung mittelfristig keinen Zugang in das Erwerbsleben finden kénnen und die
individuellen Férdervoraussetzungen hach § 16 e SGB I erfallen bzw. Leistungsbeziehende mit.
multiplen Vermittlungshemmnissen, die die Férdervoraussetzungen flr EingliederungsZus’chUsse
nach § 16 SGB Il i.V.m. §§ 88 SGB Il erfilllen, in das Erwerbsleben zu integrieren.

Das Modellprojekt ist arbeitsmarktpolitisch zweckmaiig.

Der Krels Mettmann wird sich als kommunaler Triger des Jobcenters ME-aktiv wie folgt finanziell

an dem Modellprojekt beteiligen: | |

e bevorzugte Zurverfiigungstellung von Leistungen nach § 16a SGB |l sowie

¢ Verlangerung der Laufzeit des individuellen Minderleistungsausgleichs in begriindeten
Einzelfallen fir jede beschaftigte Person, die im Anschluss an die Laufzeit des Projektes
weiteren Forderungsbedarf und dadurch zusétzlichen Unterstiitzungsbedarf bis zur endgtiltigen
Integration in ein regulédres sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis hat. 'Die'Férderung
soll fur einen noch individuell festzulegenden Zeitrauim (bis zu 12 Monate) verlangert werden.

Dienstgebiude Fax (Zentrale) Homepage Basuchszeit - Konten

Diisseldorfer Str, 47 02104_99.4444 wiw.krels-meltmann.de 8.30bls 12,00 Uhr Krelssparkasse Dilsseldort
40822 Meitmann E-Mail (Zentrale) und nach Vereinbarung Kio, 0001000504
‘(Ueferadresse) kme@krei&meﬂmann‘de StiaRenverkehrsamt BLZ 301 502 00

Telefon (Zentrale) 7,30 bis 12,00 Uhrund Postbank Essen

0210499 0 Do, von 14,00 bls 17.30 Uhe Kto. 852 23-438 BLZ 360 100 43




AV Kreis Mettmann

Gy

Blatt 2 Der Landrat

o Pro Teilnehmer soll ab dem 01.01,2015 eine Summe von ca. 833 € monatlich individuell als
kommunale Beteiligung eingesetzt werden, die sich aus den eingespayrten Kosten der
Unterkunft berechnet, :

Fur die Entscheiduhg tber die Abgabe des Letter of Intent ist der Kréistag zustandig. Sollte der
Kreistag in seiner Sitzung am 17.12.2012 dem Verwaltungsvorschlag nicht folgen, wird dieser
Letter of Intent hinfallig. :

Mit-freundlichen GriBen
In Vertretung

e
74 24
/ v

M&ftin M. Richtef
Kreisdirektor .




-|hr Schreiben
Aktenzelchen
Datun

“»Kreis Mettmann

Postanschrift: Kreisverwaltung Metimann - Poslfach - 40808 Meftmann Der La nd rat

renatec
Gesellschaft far Rehabmtatton und Neue Arbeit mibH
z. Hd. Herrn Stocker

Ellerkirchstr. 80
40229‘DUSs‘eldorf

Auskuntterelt  Fr. Gansauier

50-1-BTM-Ga Zimmer  4.355
12.41.2012 Tel, 02104 992113

Fax02104.99. 842113 :
Bille geben Sie bel jeder eval  Ulrike.Gansauer@Kreis-Mettmann.de

Anlwort das Aklenzgichen an,

Letter of Intent

Modellprojekt der Offentlich geférderten Beschéftiqung in NRW
hier: Hausmeister- und Handwerkerhelfer/-innenponl

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrier Herr Stécker, ‘

der Kreis Mettmann halt das beschriebene Modellprojekt der renatec fir wichtig, um SGB 1l-
Leistungsbeziehende im Langzeitleistungsbezug, die ohne diese Férderung mittelfristig keinen
Zugang in das Erwerbsleben finden kénnen und die individuellen Férdervoraussetzungen nach §
16'e SGB Il erftllen bzw. Leistungsbeziehende mit multinlen Vermittluhgshemmnissen, die die
Fordervoraussetzungen for Eingliederungszuschﬂé'se nach § 16 SGB 111.V.m. §§ 88 SGB Ii
erfilllen, in das Erwerbsleben zu integrieren. '

Das Modellprojekt ist arbeitsmarktpolitisch zweckmafig. -

Der Kreis Mettmann wird sich als kommunaler Trager des Jobcenters ME—aktiv wie folgt finanziell

an dem Modellprojekt beteiligen:

e bevorzugte Zurverfigungstellung von Leistungen nach § 16a SGB Il sowie -

o Verlangerung der Laufzeit des individuellen Minderleistungsausgleichs in begr"u‘ndeten
Einzelfallen fir jede beschéftigte Person, die im Anschluss an die Laufzeit des Projektes
weiteren Férderungsbedarf und dadurch zusétzlichen Unterstiitzungsbedarf bis zur endglitigen
Integration in ein reguléres sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis hat. D‘ie Férderung
soll fiir einen noch individuell festzulegenden Zeitraum (bis zu 12 Monate) verléngert werden, '

Dienstgebiude Fax (Zentrale) Homepage Besuchszeit - Konten

Diisseldorfer Str. 47 02104_99_4444 www krels'mettimann.de 8,30 bls 12,00 Uhr Kreissparkasse Diisseldorf
40822 Mettmann E-Mail (Zentrale) und nach Vereinbarung K10, 0001000504
(Ueferadressﬂ) kme@kreiﬁ-me“mann.d@ S;traﬂenverkehrsamt BLZ 30150200

Telefon (Zentrale) 7.30 bis 12,00 Uhr und Postbank Essen

02104.99 0 Do, von 14,00 bis 17.30 Une Klo, 852 23-438 BLZ 360 100 43




SLVZ=Kreis Mettmann
Blait 2 ‘ Det Landrat

s Pro Teilnehmer soll ab dem 01,01.2015 eine Sumime von ca. 833 € monatlich individuell als
kommunale Beteilig‘ung eingesetzt werden, die sich aus den eingesparten Kosten der
Unterkunft berechnet.

Fur die Entscheidung Uiber die Abgabe des Letter of Intent ist der Kreistag zusténdig. Solite der
Kreistag in seiner Sitzung am 17.12,2012 dem Verwaltungsvorschlag nicht folgen, wird dieser
Letter of Intent hinfallig.

Mit freundlichen GriRen -
In Vertretung

iy 7 j@éifw g
/f‘“ el e
artin M. Richter

Kreisdirektor
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