STANDORT UND
OFFNUNGSZEITEN

Pflegestiitzpunkt im Hause der
AOK Rheinland/Hamburg
Regionaldirektion Kreis Mettmann
Neanderstr. 16

40822 Mettmann

Telefon: (02104) 97 8 - 30 3
Telefax: (02104) 97 8 -44 4

Offnungszeiten

8:00 - 12:00 Uhr
13:00 - 16:00 Uhr

Montags - Freitags

Uber die gemeinsamen Beratungszeiten im
Pflegesttitzpunkt hinaus kénnen Sie sich bei

Fragen zur Pflege und der Wohnraumberatung

gerne auch an die Kranken- und Pflegekassen
sowie an die kommunale Pflege- und Wohn-
beratungsstelle in Ihrer Stadt wenden.

PARTNER

[l Vereinigte

IKK

ASK

Die Gesundheitskasse.

(g KNAPPSCHAFT

SICHER BESSER LEBEN

'\‘
Kreis Mettmann

' Bl
vdek:

Die Ersatzkassen

Herausgeber:
Der Pflegesttitzpunkt des Kreises Mettmann

]
PFLEGESTUTZPUNKT
im Kreis Mettmann

T

oy

TS unkt /5




PFLEGESTUTZPUNKE )
L W

-
e

...wird von den Kranken- und Pflegekassen

und dem Kreis Mettmann eingerichtet, um die
Vielzahl der vorhandenen Informationen und
Hilfen zu bundeln. Wir, die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Kranken- und Pflegekassen und
des Sozialhilfetragers, beraten Sie situations-
spezifisch umfassend und koordinieren bzw.
vermitteln Ihnen Hilfen zielgerichtet.

So kann die passende Hilfe zum Verbleib in der
eigenen Hauslichkeit beitragen, Ihnen Sicherheit
geben, Pflegepersonen entlasten, neue Frei-
raume und wieder mehr Lebensqualitat bringen.

Selbstverstandlich arbeiten wir mit allen an der
pflegerischen Versorgung Beteiligten eng zu-
sammen. Das sind insbesondere die Pflege- und
Wohnberatungen, Pflegeeinrichtungen, Selbst-
hilfeorganisationen sowie haushaltsnahe Dienst-
leistungs- und Entlastungsanbieter.

Sie erhalten bei uns auch alle wichtigen Antrags-
formulare und Informationen/Adressen.
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... rund um das Thema Pflege finden Sie in
diesem Pflegestttzpunkt. Wir informieren

Sie ausfuhrlich, kompetent und kostenfrei.
Wir organisieren fir Sie eine Beratung, z. B.
personlich, telefonisch oder auch zu Hause zu
den beispielhaft aufgeflihrten Themen:

* Pflegedienste fir die Betreuung zu Hause
e Tages- und Kurzzeitpflege

e Vollstationare Angebote

e Préventionsangebote

* Wohnberatung

e Ehrenamtliche Hilfe

* Entlastungsangebote fur pflegende Ange-
horige

* Pflegekurse fur pflegende Angehérige

¢ Hilfe im Vorfeld von Pflege

e Hilfe zur Pflege nach dem SGB Xl

NEUTRALITAT

... ist fir eine gute Beratung wichtig.
Deshalb berdt der Pflegestltzpunkt

e verbraucherorientiert

e unabhdngig

e kostenfrei

* kompetent




