Leistungen zur Bildung und Teilhabe SGB I
Stand der Umsetzung



Derzeit noch keine rechtliche Grundlage fur den Verwaltungsvollzug

Aufgabenwahrnehnmung zum jetzigen Stand vollumfanglich durch das JobCenter
( Kommunaler Trager nimmt derzeit die Moglichkeit der Beauftragung
gemal § 29 Absatz 4 SGB Il - i.d. F. des Gesetzesentwurfs — nicht in Anspruch )

Enge Abstimmung zwischen ARGE und Kreis Mettmann (SGB I/ SGB Xill)




Abschluss von Vereinbarungen mit Leistungserbringern entbehrlich, da die Leistungen zur Bildung
und Teilhabe in der Form der Direktzahlung an den Leistungsanbieter erfolgen soll

(somit Reaktionsmanagement moglich)

Je Geschaftsstelle 2 Koordinatoren/ Ansprechpartner ,Bildungspaket”
(Schulung der Koordinatoren am 16.12.2010)

~Werkzeugkoffer Bildungspaket® fur Koordinatoren erstellt und kommuniziert
Einrichtung einer virtuellen E-Mailadresse ,Bildungspaket” (Anfragen Dritter, etc.)
Anschreibeaktion an Sportverbdnde und stadtische Musikschulen durch ARGE erfolgt

Listen der Einrichtungen mit einem Angebot zur Mittagsverpflegung stellen die kreisangehdrigen
Stadte der ARGE kurzfristig zur Verfligung

Amtsleitung Schulamt Kreis Mettmann kommuniziert Problemstellung im Bereich Lernférderung an
Land NRW mit der Bitte um Klarung
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Fazit

Die getroffenen Vorkehrungen sind nach Ansicht der ARGE ME-aktiv geeignet ein
Basisangebot fir den Bereich der Leistungen zur Bildung und Teilhabe vorzuhalten.

In allen Geschaftsstellen der ARGE werden geschulte Ansprechpartner vor Ort sein.
Interessierten Kunden und Leistungsanbietern kdnnen Flyer zu den einzelnen Leistungen
des Bildungspakets zur Verfligung gestellt werden.

Antrage konnen ausgehandigt und auch beschieden werden.
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Zielerreichung im Uberblick

Zielerreichung mit Sollwerten auf Basis der Erwartungswerte

Berichtsmonat Dezember 2010

Soll Soll-Ist
Dez - Sep
Ziel (1. Ladestand)
Dez. 2010 Soll Ist Rang in %-Pkt.
I N = |
Ziele /Kennzahlen
Ziele im Detail
Summe Passive Leistungen (in Tsd. €) 86.256 86.256 85.451 -0,9 I 26/28 04V
Integrationsquote 14,5 14,5 19,7 ! 357 4/28 1,7 A
Bestand Kunden im Kuko mit Dauer > 24 Mon. 5.787 5.787 5.871 1,4 21/28 1,7 A
Index aus Kundenzufriedenheit (Qlll 2010) 2,65 2,65 2,66 0,2 20/28

Qualitatsstandards
Index aus Prozessqualitat 100,0 100,0 80,2 -19,8 ! 28/28 3,7 A




Summe passive Leistungen
Ist-Soll in %
Berichtsmonat Dezember 2010

Zielabweichung im SGB Il Typ 5(JFW in %)

Ist-Ist in %

Hof, Stadt (1) 8,7

&
N

Coburg, Stadt(2)

GieRen (3) 6,4

Stadtverband Saarbriicken (4) 6,3

&
=
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w

Salzgitter, Stadt (5)

Unna (23) 1,2 . 2,5
Delmenhorst, Stadt (24) -1,1 . 2,4
Remscheid, Stadt(25) -1.1 . 5,3
Mettmann (26) -0,9 I 2,8
Osnabriick, Stadt(27) -0,8 I 2,7

Worms, Stadt(28)

B



Zielerreichung nach Geschaftsstellen

Summe Passive Leistung

Berichtsmonat Dezember 2010

Erkrath
Haan
Heiligenhaus
Hilden
Langenfeld
Mettmann
Monheim
Ratingen
Velbert

W lfrath

Anzahl
BG's

2.156
1.052
1.090
1.923
1.720
1.325
1.834
3.255
3.757

686

Anteile an
BG's in %

11,3
55
5,7

10,1
9,0
7,0
9,6

17,1

19,7
3,6

Anteiliger

Sollwert
9.765.730
4.765.097
4.937.220
8.710.343
7.790.842
6.001.666
8.307.212

14.743.716
17.017.555
3.107.278

Ist-Wert

10.050.796
4.756.596
5.218.943
8.085.165
7.646.343
6.003.127
8.585.701

14.578.950

17.118.304
3.054.107

Ist-Soll-Abweichung in %

+5,7

Rang
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Kommunale Leistungen

Leistungen fiir Unterkunft und Heizung kum

Ausgaben nach Geschaftsstellen

Jan 10
Erkrath 856.579
Haan 403.093
Heiligenhaus ~ 384.785
Hilden 732.789

Langenfeld 633.830
Mettmann 502.740

Monheim 726.879
Ratingen 1.213.920
Velbert 1.410.880
Wilfrath 245.754

Feb 10
1.713.805
801.388
769.301
1.476.252
1.258.406
1.007.949
1.455.799
2.436.205
2.819.933
495.965

Mz10  Apr10
2588489 3.474.942
1208476 1.617.894
1167.884 1.564.270
2226139 2.976.173
1893541 2.528.110
1518.466 2.025.798
2202615 2943433
3.714.103  5.004.689
4238197 5.652.820
751.468  1.004.977

Mai 10
4.377.340
2.027.339
1.967.015
3.726.980
3.163.736
2.532.260
3.679.718
6.269.263
7.061.342
1.263.053

Jun 10
5.281.785
2.449.258
2.375.027
4.488.143
3.802.359
3.051.310
4.417.849
7.533.888
8.463.662
1.522.295

Entwicklung der Leistungen fiir Unterkunft und Heizung (Kum)

Jan. 10 Feb. 10

7.111.942 14.236.396

Mrz. 10

21.510.972

Apr. 10 Mai. 10

28.794.898 36.069.840

43.387.370

Jun. 10

Jul 10 Aug 10
6.188.359 7.083.212
2.864.504 3.293.539
2.780.421 3.180.529
5.240.439 5.959.825
4438958 5.067.192
3.566.143 4.066.606
5.148.603 5.862.021
8.803.903 10.063.796
9.894.373 11.270.282
1.768.062 2.016.425

Jul. 10 Aug. 10

50.695.558 57.918.996

Sep 10
7.972.662
3.717.816
3.579.835
6.667.190
5.683.864
4.568.322
6.570.910

11.335.241
12.629.622
2.264.556

Sep. 10

65.111.496

Okt 10
8.853.186
4.134.487
3.990.501
7.365.712
6.289.353
5.067.531
7.269.201

12.604.484
13.971.482
2.510.598

Okt. 10

72.268.078

Nov 10
9.721.696
4.554.330
4.394.751
8.049.985
6.884.896
5.565.471
7.952.366

13.869.279
15.292.707
2.756.963

Nov. 10

79.359.991

Dez 10
10.560.486
4.959.680
4.788.033
8.702.714
7.467.445
6.039.985
8.612.149
15.073.140
16.566.319
2.989.268

Dez. 10

86.176.584



Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Ist-Soll in %

Berichtsmonat Dezember 2010

Zielabweichung im SGB Il Typ 5(JFW in %)

Remscheid, Stadt(1)

Zweibriicken, Stadt (2)

Stadtverband Saarbriicken (3)

Mettmann (4)

Braunschweig, Stadt (5)

Giellen (6)

Oldenburg (Oldenburg), Stadt
(24)

Trier, Stadt(25)

Kaiserslautern, Stadt (26)

Neuminster, Stadt(27)

Potsdam, Stadt(28)

67,1

64,3

37,5

32,7

32,4
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Ist-Ist in %
|

53,8

45,7

17,0

24,8

20,2

24,7

73

9,7

7,7

53

4,7



Zielerreichung nach Geschéftsstellen
Integrationsquote
Berichtsmonat Dezember 2010

Anzahl Anzahl
Kuko's  Integration (kum)
Erkrath 2.251
Haan 1.086
Heiligenhaus 1.262
Hilden 2.277
Langenfeld 2.138
Mettmann 1.435
Monheim 2.188
Ratingen 3.830
Velbert 4.788

Wi ilfrath 800

339
189
259
508
510
224
547
843
885
213

Anteiliger
Sollwert

309
149
173
313
294
197
301
526
658
110

Ist-Wert

15,1
17,4
20,5
22,3
239
15,6
25,0
22,0
18,5
26,6

Ist-Soll-Abweichung in %

Rang

—_
o

- N 0o N ©O W b~ OO



Bestand Kunden im Kundenkontakt mit Dauer > 24 Monate

Ist-Soll in %
Berichtsmonat Dezember 2010

Zielabweichung im SGB Il Typ 5(JFW in %)

Ist-Ist in %
Hof, Stadt (1) -32,3 -32,2
Coburg, Stadt(2) -13,0
Braunschweig, Stadt (3) -7,9
Stadteregion Aachen (4) -11,3
Zweibrlcken, Stadt (5) -9,0
Mettmann (21) 4,2
Potsdam, Stadt(24) -4,2
Neumdunster, Stadt (25) -1.1
Remscheid, Stadt (26) 2,4
Delmenhorst, Stadt (27) 0,6
Bottrop, Stadt (28) 12,7 6,3




Zielerreichung nach Geschéftsstellen
Langzeitbezug vermeiden
Berichtsmonat Dezember 2010

Anzahl Kuko > Anteile Kuko Soll Ist-Soll Ist-Soll-Abweichung in % Rang
24 Monate durchsch. >24 Monate Abweichung
Erkrath 798 13,9 792,8 0,7 10
Haan 364 6,3 364,6 -0,2 7
Heiligenhaus 362 6,3 364,6 -0,7 3
Hilden 528 9,2 532,4 -0,8 2
Langenfeld 442 7.7 439,8 0,5 9
Mettmann 418 7,3 416,7 0,3 8
Monheim 502 8,7 503,5 -0,3 5
Ratingen 988 17,2 989,6 -0,2 6
Velbert 1.201 20,9 1.209,5 -0,7 4
W lfrath 148 2,6 150,5 -1,6 1




EE ST
Kundenzufriedenheit

Zielabweichung im SGB Il Typ (GJW in %)

Berichtsmonat Dezember 2010

Ist-Ist in %
|

Stadtverband Saarbriicken (1) -5,2 -5,2
Zweibriicken, Stadt (2) -5,0
Braunschweig, Stadt(3) -4.8
Emden, Stadt(4) -8,0
Worms, Stadt(5) -6,9
Mettmann (20) 0,2
Bottrop, Stadt (24) 1,3
Unna (25) 2,9
Delmenhorst, Stadt(26) 3,2
GielRen (27) 4,0
Hameln-Pyrmont (28) 4,8



Qualitatsstandards

Index aus Prozessqualitat
Ist-Soll in %
Berichtsmonat Dezember 2010

Hof, Stadt(1) - 4.6
Salzgitter, Stadt (2) I 1,7
Neumiunster, Stadt(3) -0,2 |

Delmenhorst, Stadt(4) N

o
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Worms, Stadt (5)

GielRen (23) -13,3

Remscheid, Stadt(24) -14,2

Hameln-Pyrmont (25) -15,4

Region Hannover (26) -15,9

Recklinghausen (27) -18,5

Mettmann (28) -19,8



Widerspriiche
Dezember 10

Entwicklung
Fiktiver Bearbeitungsruckstand
(in Monaten)

Jan Feb Mz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
33m 29 2,9 2,9 33m 34m 37m 43m 42m 39m 37m 35m

4,5 A

*\
35 - /l *\*

* *

2,5 A

1,5 1

0,5 -

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
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Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften 2010

2010 Jan10 Feb 10 Mrz 10 Apr 10 Mai10  Jun10 Jul 10 Aug 10 Sep10 Okt10 Nov 10 Dez10
18.674 18.804 19.009 19.063 19.043 19.061 19.069 18.889 18.383 * 18.196 * 18.249 * 18.153 *
* vorlaufige Zahlen

19.200

19.000

18.800 -
18.600 -
18.400 -
18.200 -
138.000 -
17.800 -

17.600 —
lan 10 Feb 10 Mrz 10 Apr 10 Mai 10 Jun 10 Jul 10 Aup 10 S5ep 10 Okt 10 MNowv 10 Dez 10
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Entwicklung der Arbeitslosen 2010

2010 Jan10 Feb 10 Mrz10 Apr10 Mai10 Jun10 Jul10 Aug 10 Sep 10 Okt10 Nov 10 Dez 10
12.616 12.782 12.798 12.726 12.549 12510 12.368 12.258 12.105 12.060 11.895 11.735

13.000
12.800
12.600
12.400
12.200
12.000
11.800
11.600
11.400

11.200
Janl0  Feb 10  Mrz1Q Aprl0  Mail0d  Junl0 Julld Awgl0  Sepld Oktld  Novld  Dezl0



Ziele fur das Jahr 2011



Ziele fur das Jahr 2011

Summe passive Leistung
Ziel ist eine Senkung um 4,8%
das bedeutet bei einem erwarteten Jahresendstand 2010 in Hohe von

84.826.260€

eine Senkung um 4.071.660€
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B
Ziele fur das Jahr 2011

Integrationsquote

Ziel ist eine Steigerung der Integrationen um 7,7 % gegenuber dem Vorjahr.

Bei einer erwarteten Anzahl von 22.387 Kunden im Kundenkontakt
mussen 6.089 Integrationen durch die ARGE ME-aktiv im
Jahr 2011 getatigt werden.

15



Ziele fur das Jahr 2011

Kunden im Kundenkontakt <24 Monate

Ziel ist eine Senkung der Kunden die Uber 24 Monate im Leistungsbezug stehen um 4,5%.

Das bedeutet bei einem erwarteten Bestand von 5.980 Kunden im Langzeitbezug Uber 24 Monate
eine Senkung um 269 Kunden.
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