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Kreisverwaltung Mettmann 
Landrat Thomas Hendele 
Düsseldorfer Str. 26 
40822 Mettmann 
 

Mettmann, 1.3.24 

Anfrage Sachstand Beratungsangebot als Alternative zur "Between-The-Lines-App" | Kreistag 21.3.24 

Sehr geehrter Herr Landrat Hendele, 

in der Kreistagssitzung vom 29.9.2022 hat Herr Kowalczyk für die Verwaltung ausgeführt, dass die Einführung der 
Between-The-Lines-App nicht zielführend sei und die Verwaltung ein eigenes Angebot erstellen wolle und dieses dann 
auch auf Social Media zu bewerben. Konkret sollte hierzu der, damals noch geplante aber mittlerweile umgesetzte, 
neue Internetauftritt des Kreises genutzt werden. Laut Frau Hitzemann sei man dazu personell in der Lage. Daraufhin 
hat der Kreistag den Plänen der Verwaltung mit großer Mehrheit zugestimmt. 

Nach über einem Jahr und dem mittlerweile online gegangenen neuen Internetauftritt des Kreises hat die Gruppe 
PIRATEN folgende Fragen: 

1. Wie weit ist die Umsetzung auf dem Internetangebot des Kreises fortgeschritten, sollte die Umsetzung noch 
nicht abgeschlossen sein, bis wann wird dies geschehen? 

2. Gibt es schon eine Social Media Kampagne dazu und wenn ja, wie wird deren Impact bei der Zielgruppe von 
der Kreisverwaltung beurteilt? 

3. Was kann die Verwaltung sagen bzgl. der möglichen Fortentwicklung der App Between-The-Lines, diese ist 
nun z.B. in Hilden eingeführt, und ob diese mittlerweile möglicherweise besser die Bedürfnisse und Probleme 
der Jugendlichen geeignet ist, als ein eigenes Angebot auf der Internetseite des Kreises. 

4. Der 'Krisenwegweiser für Jugendliche - Hilfe mir geht's schlecht' ist größtenteils auf dem Stand 2020, also 
deutlich vor dem entsprechenden Kreistagsbeschluss. Soll dieser Teil des Kreisangebotes werden und wie 
kann man dies den Jugendlichen besser vermitteln, als in einem statischen PDF? 

"Between-The-Lines" adressiert niederschwellig eine Vielzahl von gesundheitlichen Problemen, die vor allem 
Jugendliche treffen. Auch aus der Historie der besonderen Situation während der Pandemie 2020/2021. Nach unserer 
Einschätzung ist der Bedarf nach solchen niederschwelligen Hilfsangeboten ungebrochen und sollte daher auch vom 
Kreis kreisweit adressiert werden, unabhängig von lokalen Initiativen.  

Mit freundlichen Grüßen  

Gruppe Piraten 
 
 
Thomas Küppers  Andreas Benoit 
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