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Dienstag, 25. Januar 2022 

 
 
 
Betr.: Sitzung des Kreissozialausschusses am 17. Februar 2022 
Hier: Antrag der SPD-Fraktion: „Vorstellung des Dortmunder Projekts „SUSE““ 
 
 
Sehr geehrte Frau Thiele,  
 
hiermit möchte ich Sie bitten über den folgenden Antrag der SPD-Fraktion in der Sitzung des 
Kreissozialausschusses am 17. Februar 2022 abstimmen zu lassen: 
 
„In eine der nächsten Sitzungen des Kreissozialausschusses wird das Dortmunder Angebot 
„Seniorenunterstützungsservice“ (SUSE) vorgestellt und dazu eine/r Vertreter/in der Träger  
des Projektes eingeladen.“ 
 
 
Begründung: 
Bisher war Ziel der Politik für Senioren*innen des Kreises Mettmann, dass Senioren*innen 
möglichst lange in ihrer vertrauten und selbstbestimmten Umgebung bleiben können. Dafür 
bietet der Kreis eine Reihe von Hilfen, wie z.B. „Haushaltsnahe Dienstleistungen“ innerhalb 
der ALTERnativen60plus, an. 
Die Stadt Dortmund bietet in Kooperation mit dem Service-Center und der AWO 
Senioren*innen den sog. Unterstützungsservice SUSE z.B. für Senioren*innen in der 
Grundsicherung oder für Senioren*innen mit geringer Rente durch ALG II – Empfänger*innen 
an. Dieses Programm könnte ein ergänzender Baustein sein, um Senioren*innen einen 
selbstbestimmten und würdevollen Lebensabend in den eigenen vier Wänden zu 
ermöglichen. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
gez. Laura Niehof, Sprecherin 
gez. Eleonore Altvater 
 
 
Anlage: Flyer des Projektes 
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So erreichen Sie uns

Begleit- und Besuchsdienste
• Spaziergänge  
•  Begleitung zu: 

- Ärzten  
- Behörden  
- Ämtern

Einkäufe und Besorgungen
• Lebensmittel 
•  Rezepteinlösung

Kleinere aktivierende Hilfen  
im Haushalt
• Staubsaugen
• Treppenhausreinigung

Verrichtung kleinerer  
handwerklicher Tätigkeiten
• Auswechseln einer Glühbirne
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Beispiele aus unserem Angebot
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Dienstleistungsagentur für  
vorpflegerische Hilfestellungen

Montag bis Donnerstag:  
9:00 bis 15:00 Uhr 
Freitag:  
9:00 bis 12:00 Uhr

dobeq GmbH
Gneisenaustr. 1 
44147 Dortmund

Sie benötigen Unterstützung?
Sprechen Sie mit uns!
Wir sind gerne für Sie da.



In Kooperation mit

Unsere Stärken sind
Kundenfreundlichkeit, 
Professionalität und  
Flexibilität.

Sie …

…  möchten Ihre Selbständigkeit in den 
eigenen „vier Wänden“ so lange wie 
möglich erhalten?

…  hätten gerne öfter Unterstützung bei  
den kleinen Dingen des Alltags?

…  wünschen sich manchmal Begleitung  
bei Spaziergängen oder Besorgungen?

… freuen sich über Gesellschaft?

…  beziehen eine geringe Rente oder  
haben Anspruch auf Grundsicherung?

…  können eine notwendige Hilfe weder  
selbst finanzieren, noch über Pflege-
versicherung oder Kranken kasse 
abrechnen?

Gerne beraten wir Sie
kostenlos und unverbindlich!

Wir …

…  bieten Senior*innen mit einer 
geringen Rente oder Anspruch auf 
Grundsicherung eine zusätzliche 
und kostenlose Betreuung im 
eigenen Haushalt durch unsere 
Mitarbeiter*innen.

…  nehmen uns Zeit für eine  
persönliche Beratung.

…  wählen Mitarbeiter*innen aus,  
die zu Ihnen passen.

…  stehen Ihnen auch im Rahmen  
unserer Betreuung bei Problemen  
oder Fragen zur Verfügung oder 
vermitteln Sie gerne weiter.

Unsere Dienstleistungen werden 
im Rahmen verschiedener Arbeits-
marktprojekte der dobeq GmbH  
in Kooperation mit dem JobCenter  
der Stadt Dortmund organisiert  
und durchgeführt.

Wir sind kompetenter Ansprech-
partner, wenn es um die Betreuung 
von Senior*innen geht.

Durch unser Angebot unterstützen 
wir Senior*innen zum Erhalt der 
größtmöglichen Selbstständigkeit 
im eigenen Haushalt.


