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Marlon Buchholz
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Felix Freitag
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Hartmut Toska
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Verwaltung
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Thomas Hendele
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Gaste

Mettmann, den 23.09.2021

Ausschusses fur Digitalisierung

Montag, den 13.09.2021, 16:30 Uhr

Kreishaus Mettmann, Disseldorfer Stral’e 47, 40822 Mettmann, Zimmer
4.146 (ehemalige Kantine 4)

Vertretung fur Herrn Dietmar Viehover
Vertretung fur Herrn Heinrich Burghaus

Vertretung fur Herrn Sebastian Héing

Vertretung fir Herrn Erhard Weber
Vertretung fir Frau Anna Meike Reimann
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Dominika Barszczak
Jonas Fischer
Jurgen Hohl

Tagesordnung

Offentlicher Teil

1. Formalien

1.1.  Er6ffnung der Sitzung

1.2. Feststellung der ordnungsgemafien Ladung

1.3. Feststellung der Anwesenheit

1.4. Feststellung der Beschlussfahigkeit

1.5. Feststellung der Tagesordnung

1.6. EinfGhrung und Verpflichtung der Sachkundigen Burger

2. Genehmigung der Niederschrift Uber die Sitzung vom

18.02.2021
3. Informationen der Verwaltung
4. Informationen aus dem Kommunalen Rechenzentrum Nieder-
rhein
5. Bericht zur Digitalisierung im Kreis Mettmann 10/023/2021

6. Sachstand zum Onlinezugangsgesetz (OZG) im Kreis Mett-  10/022/2021
mann
hier: Anfrage der CDU-Fraktion vom 28.06.2021

7. Vorstellung und Informationen des IT-Sicherheitsbeauftragten
der Kreisverwaltung Mettmann

8. Nachtrage

Nicht offentlicher Teil

9. Informationen der Verwaltung

10. Nachtrage

Offentlicher Teil

Zu Punkt 1: Formalien
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Um 16:33 Uhr eroffnet der Ausschussvorsitzende, Herr Weil}, die Sitzung und begrifit die
Anwesenden. Besonders begrifdt er die Jugendparlamentsvertretung Frau Dominika
Barszczak.

Es folgt die Feststellung der ordnungsgemalien Ladung und der Anwesenheit.

Als Vertreter der entschuldigten Frau KA Reimann nimmt Frau SB Zieger, fur Herrn KA Vieho-
ver nimmt Herr KA Brixius, fir Herrn KA HAing nimmt Herr KA Miiller, fir Herrn KA Weber
nimmt Herr Toska und fir Herrn KA Burghaus nimmt Herr Buchholz an der Sitzung teil. Fir
Herrn KA Lang wurde kein Vertreter entsandt.

Im Anschluss daran stellt der Vorsitzende die Beschlussfahigkeit des Ausschusses fest.

Daraufhin wird die Tagesordnung festgestellt.

Zu Punkt 1.6: Einfiihrung und Verpflichtung der Sachkundigen Biirger

Der Vorsitzende verpflichtet — coronabedingt - ohne Handschlag, nach Verlesung der Ver-
pflichtungsformel:

»ich verpflichte mich, dass ich meine Aufgaben nach bestem Wissen und Kénnen wahrneh-
men, das Grundgesetz, die Verfassung des Landes und die Gesetze beachten und meine
Pflichten zum Wohle des Kreises erfilllen werde,

die Sachkundige Burgerin (SB) Frau Zieger.

Zu Punkt 2: Genehmigung der Niederschrift liber die Sitzung vom 18.02.2021

Die Niederschrift der Sitzung des Ausschusses fur Informationstechnik und digitale Verwal-
tung vom 18.02.2021 wird zur Kenntnis genommen.

Zu Punkt 3: Informationen der Verwaltung

Herr Landrat Hendele informiert den Ausschuss fur Digitalisierung Uber die Mitwirkung der
Kreisverwaltung Mettmann an dem Modellprojekt "Digitale Ratssitzungen”

Hierbei geht es um das Modellprojekt zur ,Durchfiihrung von Sitzungen Vertretungskorper-
schaften in digitaler und / oder hybrider Form®. Die Kreisverwaltung Mettmann hat hierzu ihr
Interesse bekundet und nimmt am 14.09.2021 an der Auftaktveranstaltung beim Land NRW
teil.

Herr Hendele weist darauf hin, dass der Kreisausschuss bei seiner nachsten Sitzung am
20.09.2021 Uber den aktuellen Stand und Uber den weiteren Ablauf informiert wird.

Zu Punkt 4: Informationen aus dem Kommunalen Rechenzentrum Niederrhein

Der Geschéftsleiter des KRZN, Herr Fischer informiert den Ausschuss fir Digitalisierung zu-
nachst Uber Tatigkeitsschwerpunkte aus dem Mutterhaus in Kamp-Lintfort, bevor Herr Hohl
als Leiter des KRZN-Standorts Mettmann den Bericht entsprechend erganzt um die lokalen
Aspekte.
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Herr Fischer berichtet zunachst Uber die pandemiebedingten Auswirkungen. Hierbei nimmt er
das Beschaffungsvolumen von IT-Hard- und Software in den Fokus. Vor der Pandemie hatte
es einen Umfang von ca. 10 Mio. €. Im Jahr 2020 erhdhten es sich auf bereits ca. 40 Mio. €.
Die weitere Entwicklung im 1. Halbjahr des Jahres 2021 |asst eine Prognose auf ca. 60 Mio. €
Zu.

Einen wesentlichen Anteil hieran hatten die digitale Ausstattung von Schulen und der Verwal-
tungen, speziell die Ausstattung von Homeoffice-Arbeitsplatzen. Es sei aber langsam zu er-
kennen, dass sich ein Weg zur Normalitat abzeichnet.

Derzeit erarbeite das KRZN intern an einer Struktur ,Arbeiten in der Zukunft der Verwaltung®.

Herr Fischer sprach weiter das Thema Onlinezugangsgesetz (OZG) an. Hierzu betonte er,
dass die Basisinfrastruktur bereits grundsatzlich produktiv im Einsatz sei. Die Entscheidung
zur Nutzung des Kommunalportals.NRW oder einer anderen Ldsung werde aktuell im Ver-
band vorbereitet.

Es habe in der Vergangenheit Verzdégerungen bei der Umsetzung von Projekten zum Re-
launch von Internetauftritten einzelner Verbandskommunen gegeben. Die entsprechende Ein-
heit werde durch weitere Stellen verstarkt.

Zum Thema Dokumenten-Management-System (DMS) berichtet er von der erfreulichen Ent-
wicklung, dass schon zahlreiche Verbandskommunen in Produktion gegangen seien. Es han-
dele sich in den Verwaltungen jeweils um sehr umfangreiche Projekte.

Zum Thema SAP und dem im Zusammenhang bestehenden Rechnungsworkflow, bei dem die
Kreisverwaltung Mettmann als Pilot fungiert habe, seien Erfolge zu vermelden. Es wurde ein
standardisiertes Vorgehen entwickelt.

Herr Fischer fuhrte weiter an, dass die Stadt Mettmann als neues Mitglied im KRZN-Verbund
gewonnen wurde. Bei weiteren kreisangehorige Stadten sei man in konstruktiven Gespra-
chen.

Aktuell werde verbandsweit der Versionswechsel von MS-Office vorbereitet. Hierbei strebe
man einen Wechsel von einer geratebasierten auf eine nutzerbasierte Lizensierung an.

Hinsichtlich der allgemeinen Finanzlage fuhrte er als positive Entwicklung weiter aus, dass
keine Entnahme aus den Rucklagen erforderlich sei und dass derzeit auch keine Entgelterho-
hungen geplant seien.

Im Anschluss an die Ausfihrungen von Herrn Fischer stellte Herr KA Séhnchen die Frage, wie
weit die Digitalisierung an den Schulen fortgeschritten sei.

Herr Fischer antwortet auf die Frage, dass er hierzu in seiner Funktion allgemein Stellung
nehmen kann, Herr Hohl wird dann die kreisspezifischen Aspekte vertiefen. Er flhrt aus, dass
die Digitalisierung an Schulen seit Jahren unterstitzt werde. Derzeit seien 40 Krafte mit der
Schul-IT befasst einschlieRlich des Vor-Ort-Services.

Im zweiten Teil der Informationen aus dem Kommunalen Rechenzentrum Niederrhein Uber-
nimmt Herr Hohl und berichtet von den Téatigkeitschwerpunkten und den Aufgaben am Stand-
ort Mettmann.

Herr Hohl beginnt damit, dass flir Homeoffice derzeit bis zu 1.000 Arbeitsplatze der Kreisver-
waltung angebunden werden konnten.

Zum Thema Migrationsvorhaben stellte Herr Hohl heraus, dass die Planungen nach derzeiti-
gem Stand, umgesetzt werden kdnnten, man liege im Soll.
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Noch dieses Jahr soll die Anwendung (A)KDN-Sozial migriert werden. Auch werde hierzu an
einer Archivierungsmoglichkeit gearbeitet.

Mit der Migration des KFZ-Zulassungsverfahren sei begonnen worden. Als Zielzeitraum wurde
Ende 2022/Anfang 2023 gesetzt.

Auch werde die Netzanbindung weiterer kreisangehoriger Stadte als Ziel ausgegeben.

Den Punkt Digitalisierung der Schulen aufgreifend berichtet er, dass seit dem 01.08.2021 vier
weitere Administrationskrafte als personelle Verstarkung im Bereich der Schulen fir den Kreis
Mettmann eingestellt worden seien.

Herr Hohl flhrt weiter aus, dass 2.700 Endgerate fur Schuler und Lehrkrafte ausgeliefert und
in Betrieb genommen worden waren. Hierzu zahlten auch sogenannte Multifunktionstouchdis-
plays (MFTD). Diese dienen als elektronischer Ersatz fur die griinen Tafeln. Weitere Beschaf-
fungen seien geplant.

Frau KA Dr. Glnther stellt die Frage, welche kreisangehérigen Stadte bereits im Verbund des
KRZN Mitglied sind und welche Stadte woanders angeschlossen sind.

Herr Fischer flhrt aus, dass die Stadt Erkrath bereits vor dem Anschluss an das KRZN stehe.
Der Abschluss des Kooperationsvertrages und der damit verbundene Abschluss an den Bei-
tritt zum KRZN ist fir 2022 als Ziel gesetzt. Dieses hange jedoch noch von verschiedenen
Gremien ab.

Die Stadt Wilfrath sei als mdgliches Beitrittsmitglied im Gesprach. Sie suche sich den Anbie-
ter in einem Wettbewerbsverfahren aus.

Mit den Stadten Velbert und Haan wirden derzeit Gesprache gefuhrt. Zu einer weiteren Stadt
bestehe erster Kontakt.

Herr KA Toska stellt die Frage ob zukinftig Laptops, |-Pads oder auch Desktop-PCs beschafft
werden.

Hierzu antwortet Herr Fischer, dass Uberwiegend Laptops angeschafft wirden.

Herr KA Buchholz stellt die Frage, wer fur die Internetseite der Kreisverwaltung zustandig sei,
besonders solle diese moderner sein, sodass auch die Mdglichkeit bestehe, diese bspw. vom
Handy aus aufzurufen.

Herr Herz teilt dazu mit, dass die Zustandigkeit bei der Verwaltung liege. Er weist in diesem
Zusammenhang auf den Bericht zur Digitalisierung hin und das bereits angelaufene Projekt
zum Relaunch der Kreiswebsite. Schwerpunkte der Planung seien Barrierefreiheit, Serviceori-
entierung und Responsivitat - also die ergonomische Nutzbarkeit durch beliebige Gerate. Hier
sind angesichts der statistischen Auswertungen vor allem auch mobile Endgerate zu bertck-
sichtigen.

Herr KA Buchholz fragt weiter nach dem Zeitrahmen.
Hierauf entgegnet Herr Herz, dass bereits in 2021 Workshops durchgefuhrt worden seien. Da

die Website ein wesentlicher Bestandteil zur Umsetzung der OZG-Anforderungen sei, werde
eine Umsetzung im ersten Halbjahr 2022 angestrebt.

Zu Punkt 5: Bericht zur Digitalisierung im Kreis Mettmann
- Vorlage Nr. 10/023/2021
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Schwerpunktthema des Berichtes zur Digitalisierung ist die Umsetzung des Onlinezugangs-
gesetzes (OZG). Herr Herz stellt kurz die Kernaussagen des schriftlichen Berichts dar und
betont, dass die Eckpunkte und Rahmenbedingungen vom Bund und vom Land fur die Um-
setzung des OZG zu berticksichtigen sind.

Im Ruickblick auf die letzte Sitzung sei festzustellen, dass die Strukturen zwischenzeitlich
klarer seien. Eine besondere Herausforderung in NRW bestehe in der Heterogenitat der IT-
Landschaft im kommunalen Bereich im Hinblick auf die Nachnutzbarkeit von umgesetzten
OZG-Leistungen.

Er fuhrt weiter aus, dass derzeit das Screening der kreisspezifischen OZG-Leistungen in den
Fachamtern gestartet werde. Der Abschluss dieses Arbeiten sei flir Ende 2021 geplant. Daran
knupft die Umsetzungsphase an, bei der insbesondere auch die gemeinsamen Realisie-
rungsmaoglichkeiten im KRZN-Verband Berlcksichtigung finden.

Im Folgenden aktualisiert er u.a. die Informationen, die als Schlaglichter der Digitalisierung im
Bericht Erwahnung fanden.

Das sog. ,Besonderes Behordenpostfach® (beBPo) zur rechtssicheren Kommunikation und
dem rechtswirksamen Austausch mit Gerichten, Behérden und Anwalten wurde zum
08.09.2021 in der Kreisverwaltung eingerichtet. Eine Pflicht zur Bereitstellung dieses Zugangs
bestehe ab dem 01.01.2022. Aktuell erfolgen organisatorische Arbeiten zur Einbindung der
betroffenen Fachbereiche.

Elektronische Formulare stellten bei der Digitalisierung den ersten Anlaufpunkt fur Burger
und Unternehmen dar. Fir den neu eingefiihrten Formularservice, mit dem bereits zahlrei-
che Ldsungen realisiert wurden, stehen nun die ersten Exemplare mit Bezahlfunktion vor
der Veroffentlichung. Es handelt sich um die Leistungen ,Feinstaubplakette® und ,Reitkenn-
zeichen®.

Herr KA Sdhnchen stellt die Frage, ob es bei der Kreisverwaltung Mettmann bereits eine
elektronische Akte gebe.

Herr Herz antwortet, dass verschiedene Fachanwendungen bereits Gber eine entsprechen-
de Komponente verfugten und diese auch eingesetzt wirden. Fur die allgemeine Schriftgut-
verwaltung laufe ein entsprechendes Projekt ,Dokumenten-Management-System (DMS).
Hier werde das KRZN-Standardprodukt ,Fabasoft® fur die Kreisverwaltung eingefihrt. In
diesen Prozess seien u.a. das Prufungsamt als Pilot und das Kreisarchiv eingebunden. Ein
Aktenplan sei bereits entwickelt und erste Schulungen im Qualitatssicherungssystem seien
bereits durchgeflhrt.

Herr KA Rhoden stellt die Frage, ob es Institutionen fir Softwareleistungen gibt, die von
anderen Bundeslandern genutzt werden konnen, nicht nur Losungen, die vom KRZN ange-
boten werden.

Herr Herz antwortet, dass es hierzu das Prinzip ,Einer fur alle® (EfA-Prinzip) gebe. Auf Bun-
des- und Landesebene erfolgten aktuell unter Einbeziehung der kommunalen Spitzenver-
bande Abstimmungen, damit dieses Prinzip mit mdglichst wenig Hindernissen insbesondere
hinsichtlich des Vergaberechts und der Anbindung an die genutzten Fachverfahren umge-
setzt werden konne.

Herr Bosel stellt in diesem Zusammenhang die Frage, ob es bereits eine zentrale Stelle gibt,
welche Auskunft Uber bereits erarbeitete Lésungen gibt.

Das Kompetenzzentrum Digitalisierung (CCD) des KDN stelle eine entsprechende Daten-
bank bereit, antwortet Herr Herz.

Der Ausschuss fir Digitalisierung nimmt die Ausfihrungen der Verwaltung zur Kenntnis.
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Zu Punkt 6: Sachstand zum Onlinezugangsgesetz (OZG) im Kreis Mettmann
hier: Anfrage der CDU-Fraktion vom 28.06.2021
- Vorlage Nr. 10/022/2021

Die Anfrage der CDU-Fraktion ist bereits schriftlich beantwortet.

Herr Gartmann stellt auf Nachfrage des Ausschussvorsitzenden fest, dass die Beantwortung
ausflhrlich erfolgte und keine weiteren Fragen bestehen.

Die Mitglieder des Ausschusses fur Digitalisierung nehmen die Antwort der Verwaltung zur
Kenntnis.

Zu Punkt 7: Vorstellung und Informationen des IT-Sicherheitsbeauftragten der
Kreisverwaltung Mettmann

Herr Weil} begriiRt den IT-Sicherheitsbeauftragten der Kreisverwaltung Mettmann, Herrn
Denis Heimann.

Er stellt sich kurz personlich vor und gibt anhand der anliegenden Prasentation einen Uber-
blick Uber die Zustandigkeiten des KRZN und der Kreisverwaltung im Themenfeld ,IT-
Sicherheit® und stellt verschiedene derzeit aktuelle Arbeitsschwerpunkte dar.

Hierzu zahlen u.a. die die Bundestagswahl 2021, die Sensibilisierung der Mitarbeiterschaft
und der Schulen, ein Notfallmanagement fir die Kreisverwaltung, die Behandlung von Sicher-
heitsvorfallen und das BSI Modul ,,Outsourcing flr Kunden® — welches Anhaltspunkte fir die
zu findenden Vereinbarungen zwischen Kreis und KRZN liefert.

Zum Arbeitsschwerpunkt Behandlung von Sicherheitsfallen stellt Herr KA Bosel die Frage, ob
es eine einheitliche bundesweite Losung bzw. Ubungen gabe.

Herr Heimann teilt dazu mit, dass es bei der Kreisverwaltung Mettmann angedacht sei, Ubun-
gen durchzuspielen. Der Vernetzungsaspekt und Erfahrungsaustausch sei Uber den Land-
kreistag NRW gewahrleistet.

Herr KA Brixius fragt bezlglich der sog. DDoS-Angriffe, welche Motive es hierzu gabe.

Auf diese Frage antwortet Herr Fischer vom KRZN, dass es sich vornehmlich um ,Vandalis-
mus“ handele. Ziel seien insbesondere die Schulen und deren Lernplattformen. Heutzutage
kénne sich jeder entsprechende Angriffssoftware aus dem Internet besorgen.

Herr KA Buchholz stellt die Frage ob man wisse, aus welchen Landern die DDoS-Angriffe
kommen.

Herr Fischer antwortet, dass diese vermeintlich meist aus Russland kdmen. Allerdings wirden
die Herkunftsadressen meist verschleiert, so dass keine gesicherten Erkenntnisse vorlagen.

Herr Fischer fugt weiter an, dass es taglich Angriffe auf das KRZN-Verbandsnetzwerk gebe.
Diese kénnten aber mit dem Kooperationspartner Telekom und den bestehenden Sicherheits-
systemen abgefangen werden.

Herr KA Niemeyer fragt Herrn Heimann, ob es mdglich sei, detaillierte Informationen aus dem
Bereich des IT-Sicherheitsbeauftragten der Kreisverwaltung Mettmann, auch im nicht 6ffentli-
chen Teil des Ausschusses fur Digitalisierung, zu erhalten.

Herr Heimann antwortet, dass dies grundsatzlich méglich sei. Er wird geeignete Themen fiir
einen solchen Bericht sammeln.
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Die Prasentation ist als Anlage beigeflgt.

Zu Punkt 8: Nachtrage

Keine Nachtrage

Frau Barszczak, Herr Fischer und Herr Hohl verlassen die Sitzung.

Der Vorsitzende stellt die Nichtoffentlichkeit her.

Nicht offentlicher Teil
[...]

gez. gez.
Dietmar Weil Ridiger Gramenz
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