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Freitag, 7. Mai 2021 
 
 
 
Betr.: Ausschuss am 19. Mai 20212 
Hier: TOP Ö 6, Bitte der SPD-Fraktion um Stellungnahme 
 
 
Sehr geehrte Frau Vorsitzende, 
 
Ratingen übte in der Presse am 24. April 2021 deutiche Kritik am Kreis-Service-Center 
insbesondere bei Ausländerangelegenheiten in Ratingen. Dabei wurden vor allem folgende 
Punkte benannt: 
 

• Serviceabbau zu Lasten der Betroffenen 

• Seit Corona sind die Anlaufstellen geschlossen 

• Das Ausländeramt in der Minoritenstraße ist nicht erreichbar 

• Es würden Fristen verstreichen 

• Es gibt einen erheblichen Bearbeitungsrückstau 

• Stellen sind nicht besetzt 

Bei einer Nachfrage der SPD-Fraktion beim Integrationsrat und bei der SPD-Ratsfraktion 
wurde bestätigt, dass der Service hier nahezu komplett eingestellt wurde. 
 
Wir bitten Sie um Stellungnahme zu den o.g. Kritikpunkten. 
 
Die SPD-Kreistagsfraktion hat sich 2008 für die Zusammenlegung der Ausländerämter im 
Kreis ausgesprochen, damit eine einheitliche Rechtsanwendung im Kreis gewährleistet ist. 
 
Außerdem bitten wir, dass der Kreis seinen in der öffentlich-rechtlichen Vereinbarung mit 
Ratingen übernommenen Verpflichtungen nachkommt. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
gez. Dirk Brixius 
gez. Manfred Schulte 
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